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110 milliards
d'euros,

le montant
total de la
commande
publique en
France.

(1) A partir des données
comptables, financieres et
économiques de l'achat
public, 'Observatoire veut
produire des analyses éco-
nomiques et fédérer les
acteurs de la commande
publique sur ses aspects
techniques et économiques.
(2) Marchés a procédures
restreintes : appel d'offres
restreint, marché négocié,
procédure de dialogue
compétitif.
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MARCHES PUBLICS

DES REGLES DU JEU
PLUS EQUITABLES

LA REFORME DU CODE DES MARCHES PUBLICS VEUT RESTAURER UN EQUILIBRE
GENERAL ENTRE LES ACTEURS ECONOMIQUES. LES PME-PMI ONTTOUTA Y GAGNER.

n pas en avant, trois pas
en arriere... Faceala
commande publique,
les entrepreneurs ne

savent pas sur quel pied

danser. D'un coté la méfiance,

car les procédures de réponse

aux appels d’offres sont
contraignantes, méme si elles

ont été simplifiées ; de I'autre,
I'attirance, car les contrats se
chiffrent en centaines, voire en
millions d’euros. Voila pourquoi

le prochain code des marchés
publics version 2006 est tres
attendu. D’autant que le ministre
de'Industrie, de 'Economie

et des Finances, Thierry Breton, en
créant |'Observatoire économique
del’achat public (1) al’automne
2005, a dessiné les contours des
mesures destinées a « rééquilibrer
I'acces aux marchés publics pour
les PME ».

Vers plus d'égalité

Thierry Breton a énoncé cinq
grands principes qui apparaitront
dans le nouveau code. En premier,
les marchés publics devront étre

«allotis » chaque fois que possible,
c’est-a-dire découpés par type

de prestation, afin que chaque
entreprise, quelle que soit sa taille,
puisse se porter candidate.
Deuxieéme principe, I'absence de
référence a de précédents marchés
ne pourra pas étre un critere
éliminatoire ou rédhibitoire

de sélection, une porte ouverte
pour les jeunes entreprises.
Troisiemement, le candidat devra
étre sélectionné en fonction des
prestations attendues. Plus
question de choisir un candidat
dontla capacité économique
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ou financiere (chiffre d’affaires,
nombre de salariés, etc.) est sans
commune mesure avec la nature
du marché. Quatrieme disposition:
pour certains marchés publics (2),
I'acheteur pourra respecter un
nombre minimal de PME parmi les
candidatures afin de favoriser

la diversité des réponses. Enfin,

les acheteurs devront mesurer et
rendre compte de la part de leurs
achats effectués aupres des PME.
Tout cela est de bon augure. Il faut
maintenant attendre la traduction
de ces principes dans le nouveau
code des marchés publics.
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-1 milliaxrd d'euros

montant global des marchés
publics passés par les C®CI

- www.marches.cci.fr

157 (@0 adhérentes

17 000 entreprises inscrites

16 500 dossiers téléchargés en 2005,
13850 sur les 4 premiers mois de 2006
176 000 visites en 2005, 95 200 sur les
4 premiers mois de 2006

-ChamberSign

120 Cd membres
30000 certificats délivrés
depuis I'an 2000

(CHAMB=RSIGN é
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MARCHES PUBLICS

>Dématénalisation

L'ENJEU CULTUREL

LA REFORME DU CODE DES MARCHES PUBLICS N'EST PAS LA SEULE
NOUVEAUTE. DEPUIS LE 1% JANVIER 2005, LES ENTREPRISES PEUVENT
REPONDRE AUX APPELS D'OFFRES PAR « VOIX » ELECTRONIQUE.

UN RELATIF ECHEC POUR LE MOMENT, MALGRE UN INDENIABLE
PROGRES POUR L'ACCESSION AUX MARCHES.

des DCE (1), répondre en ligne aux appels
d’offres. Le principe est séduisant, car les
avantages ne manquent pas, tant pour
I'acheteur que pour les candidats:
réduction des délais et des frais de
publication légale, simplification des
documents transmis, suppression des
frais de déplacement, annulation des
cotts d’envoi postal, antidote contre
I'oubli de signature ou d’émargement
des documents, etc.

passés par une entité publique

(Etat, collectivité, CCI, etc.) avec
un opérateur public ou privé. Dans cet
univers complexe ou les procédures sont
légions, la dématérialisation des marchés
publics, née officiellement en janvier 2005,
est un grand progres.
Elle permet en effet le remplacement
des documents papier par des fichiers
informatiques pour télécharger a distance

I e marché public concerne les achats

LES SEUILS ENCADRANT LES MARCHES PUBLICS
(1 JANVIER 2006)

* Marchés de fournitures et de services de I'Etat : 135000 € HT

*» Marchés de travaux de I'Etat et marchés de fournitures et de services des collectivités
territoriales: 210 000 € HT

* Marchés de travaux: 5270000 € HT

*» Marchés des opérateurs de réseaux: 420 000 € HT

Au-dela de ces seuils, des procédures formalisées (ex. : appel d'offres) doivent étre organisées avec

des contraintes précises en termes de délais d'offre et de candidature, de procédures (appel

d'offres, marché négocié, dialogue compétitif), et de publicité (publications diverses). En dessous,

le donneur d'ordre peut lancer une procédure adaptée qu'il définit lui-méme.




L'e-offre des acheteurs

Puisque les entreprises peuvent répondre
par voie électronique depuis le 1* janvier
2005, les donneurs d’ordre se sont mis en
situation de dématérialiser leurs appels
d’offres. Novateur, le réseau consulaire a
ouvert, des le 3 janvier 2005, la plate-
forme de dématérialisation du réseau
consulaire www.marches.cci.fr. Les
entreprises peuvent s’y inscrire
gratuitement, préciser la nature des
marchés qui les intéresse (informatique,
assurances, transports, etc.). Ensuite,
elles recoivent automatiquement par
courriel des appels d’offres émanant

des CCI: renouvellement de parc
informatique, fourniture d’énergie,
construction d’ateliers-relais, etc.

« L'objectif actuel consiste a développer

la notoriété de notre plate-forme
fédératrice », précise Tristan Cazin, chargé
de projet de la plate-forme des CCIL.

« Nous mettons a la disposition des
acheteurs de la plate-forme des supports
de communication afin d'entrainer
linscription massive des entreprises,
poursuit-il, ce qui permettra a moyen
terme de publier les petits marchés
uniquement sur la plate-forme de
dématérialisation des CCI. »

Le téléchargement des documents de la

(1) Dossier de consultation des entreprises.

MARCHES PUBLICS

consultation est un succes, mais les
réponses électroniques des entreprises
restent marginales.

Donner confiance

«Aujourd’hui, on constate un relatif
échec des candidatures en ligne,

car les entreprises ont peur de la
dématérialisation », reconnait Olivier
Demilly, délégué général adjoint de
ChamberSign, I'autorité de certification
du réseau des CCI qui délivre des
certificats de signature électronique.

Ce passeport électronique certifie
l'identité de l'expéditeur, I'intégrité

des documents, la confidentialité et la
valeur juridique des envois. « Le réseau
ChamberSign des CCI a organisé depuis
2004 plus de cent réunions pour expliquer
aux PME-PMI les enjeux

de la dématérialisation des échanges,
souligne Olivier Demilly. Mais aussi des

formations de formateurs des CCI pour

qu'ils accompagnent les entreprises a
répondre en ligne. Lenjeu est de taille,

car au 17 janvier 2010, l'acheteur pourra
imposer une réponse par voie
électronique... » Il faudra compter avec le
temps pour que la confiance s’'instaure,
car la dématérialisation est avant tout
une évolution culturelle.

« COMMENT MIEUX
ACHETER EN 2006 »

('est le théme choisi pour la journée
d'étude des acteurs de la commande
publique des ((, faisant écho aux
incitations de Jérome Grand d'Esnon,
I'un des intervenants de cette
manifestation organisée a Paris

le 27 juin 2006.

sInterview

« LE BON ACHAT PUBLIC, C'EST LA CONCURRENCE »

Le nouveau code léve-t-il les blocages
de I'accés des PME a la commande

publique?

Selon vous, pourquoi la

L'une des raisons pour lesquelles les

dématérialisation ne prend-elle pas?

I'avantage de la simplicité mais présente
I"inconvénient d'avoir a repenser
complétement la question de la sécurité
des transmissions. Ou alors on fait le

Depuis le code 2004, la participation des
PME-PMI aux marchés publics

est une préoccupation constante.

La garantie du bon achat public,

_]ERGM E c'est la concurrence, et pour la susciter,
GRAND nous avons besoin des PME-PML. Dés
D'ESNON, 2004, I'Etat a entrepris

directeur un effort de simplification du dossier de
des affaires candidature et encouragé les acomptes et
juridiques avances en faveur des PME-PMI afin que
au Minefi. les problémes de trésorerie ne soient pas

dissuasifs. Cette année, les nouvelles
mesures voulues par le Ministre, Thierry
Breton, confirment la tendance.

entreprises répondent peu aux appels
d'offres en ligne est |'obligation

de la certification de la signature
électronique au moment du dép6t

de I'offre. Nous sommes encore en train
de réfléchir a cela. Il est clair
qu'actuellement, I'offre, en termes

de certification, est trés atomisée

et passablement anarchique.

Ony trouve de tout, des opérateurs
sérieux et d'autres complétement
fantaisistes. ('est ce manque de visibilité
qui effraie les candidats. Face a cela, nous
avons deux pistes de réflexion possible. On
peut remettre en cause la logique de la
signature au moment de |'offre, ce qui a

ménage en imposant a toutes les
plateformes d'achat de n'accepter que les
seuls certificateurs répondant a des
exigences techniques imposées
préalablement. Ce systéme existe déja
pour la télédéclaration de la TVA, il suffit
de I'étendre a la sphére de I'achat public.
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